הנחייה לדרכי טיפול בבקשות לשינוי ספק בהליך קיים:
 

1. אפשרות ראשונה – לבקש אישור עורך דין לשינוי הספק בהליך:

· ניתן להוריד את סטטוס ההליך הנוכחי לצורך עריכתו באמצעות צוות התמיכה של ה"ק. הורדה של סטטוס מתבצעת אך ורק על ידי מערכות מידע במקרה כאמור יש להפנות את הבקשה עם כל הנדרש למיתר דויטש.
· על הרפרנט לצרף את אישור עורך הדין המאשר את שינוי הספק דרך מסמכים כללים.
· יש לבצע חתימה על חוזה עדכני.
· ניתן להמשיך ולהתנהל במסגרת אותו הליך.
 

2. אפשרות שניה (במקרה וההתקשרות בפועל טרם החלה):

· יש לבטל את ההליך הקיים.
· ולהקים את ההליך מחדש.
 
אבקש להקפיד על יישום הנחיות אלו בכל המקרים הרלוונטיים.
 
אם יש שאלות או צורך בהבהרות נוספות, אנא פנו להילה כהן או מיתר דויטש

